Plan Blanc Pro

Le logiciel Plan Blanc des hépitaux et des cliniques

R FICHE DE PRESENTATION
A L'ATTENTION DE LA DIRECTION

Un Plan Blanc a jour, prét a étre declenche, prouvable en visite

Plan Blanc Pro reprend le Plan Blanc existant de I'établissement, montre ce qui manque, et permet de le tenir a jour avec les
services qui I'appliqueront. Votre plan blanc a jour en quelques jours, pas en quelques mois, dés que les données de |'établissement
sont réunies.

CE QUE FAIT LE LOGICIEL

« Reprise du plan existant (Word ou PDF, méme scanné), classé sans
étre réécrit dans une trame de 12 chapitres et 61 sections ; le document
d'origine reste consultable.

« Tableau de bord et Indice de Préparation Opérationnelle : ce qui est
documenté, a vérifier ou a construire.

« Fiches missions, annuaire de crise, protocoles.

« Relecture et validation par chaque service, datées et nominatives ;
versions, statut et journal d'audit conservé 24 mois.

« Registre des exercices, retours d'expérience et suivi des actions
d'amélioration.

« Continuité et reprise d'activité par service (PCRA) : panne
informatique, rupture d'approvisionnement, absence de personnel,
batiment indisponible.

« Export PDF du plan complet, pour la procédure dégradée et la visite.

« Mises a jour de la trame quand la réglementation évolue, appliquées
section par section.

LE LIEN AVEC LA CERTIFICATION HAS

Le critére impératif 3.1-05 du référentiel de certification (version 2027,
visites a partir de janvier 2027) demande des plans élaborés avec la
gouvernance, les instances et les professionnels, des exercices suivis
d'actions d'amélioration, et une cellule de crise « opérationnelle dans les 45
minutes suivant I'alerte ».

Plan Blanc Pro apporte la preuve documentaire : plan a jour et validé par
les services, exercices tracés, actions d'amélioration suivies.
L'entrainement des équipes reste indispensable ; Learning Experience
propose aussi des exercices de simulation de crise.

CE QUE NOS DIAGNOSTICS REVELENT

Sur 24 Plans Blancs d'établissements de santé analysés avec I'outil, soit

1 464 sections passées au crible (septembre et octobre 2026), plus de 4
sections sur 10 en moyenne ne sont pas retrouvées dans le document. La
coordination avec les partenaires extérieurs manque dans 22 plans sur 24 ;
la tragabilité de la sécurité dans 21 sur 24 ; la veille hospitaliére, |'évaluation
des exercices et le plan d'amélioration continue dans prés de 8 sur 10. La
gouvernance de crise, elle, est presque toujours décrite. Ces chiffres
confirment ce qu'Alexandre Niggel observe en mission : pres de 80 Plans
Blancs relus avant méme la création de I'outil, avec les mémes manques.

Diagnostic gratuit de votre plan : planblanc.learning-xp.fr/diagnostic

Plan Blanc Pro est édité par Learning Experience (L.Ex), organisme de formation certifié¢ Qualiopi (RNQ-
25/03/2479) - learning-xp.fr

3 990 € HT

par an et par établissement, utilisateurs illimités.

Tarif de lancement pour toute souscription avant le 31
décembre 2026, garanti a vie a chaque renouvellement.

ACHETER

« Carte bancaire : acces immédiat, visite guidée,
satisfait ou remboursé 14 jours.

« Bon de commande ou mandat administratif :
devis immédiat au nom de I'établissement sur le
site. Nous facturons via Chorus Pro.

« Groupe ou GHT : offre groupe sur devis, trame
commune pour tous les établissements.

« Résiliation a tout moment depuis I'espace client.

DONNEES ET SECURITE

« Aucune donnée de patient : |'outil contient
|'organisation de crise.

« Hébergement dans I'Union européenne (Irlande)
: base, documents, sauvegardes et traitements
automatiques.

« Espace réservé a |'établissement, droits
administrateur, rédacteur, lecteur ; actions tracées
24 mois.

« Contenus exportables a tout moment,
suppression sur demande avec attestation ;
contrat de sous-traitance RGPD disponible.

UN CAS REEL
Deux Plans Blancs finalisés en quatre jours de travail
par une directrice qualité responsable de deux
établissements, a partir des informations dont elle
disposait déja.

La durée varie selon chaque établissement.
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